CENTROPIX=

Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich; Vertragssprache

1)

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) finden Anwendung auf die zwischen Ihnen
und uns, der Centropix GmbH, Miinkafeld 1, 6800 Feldkirch, Osterreich (im Folgenden: CENTROPIX),
Uber diesen Online-Shop geschlossenen Vertrage.

Die fuir den Vertragsschluss zur Verfiigung stehende Sprache ist ausschlieBlich Deutsch. Ubersetzungen
dieser Geschéftsbedingungen in andere Sprachen dienen lediglich zu Ihrer Information. Bei etwaigen
Unterschieden zwischen den Sprachfassungen hat der deutsche Text Vorrang.

§ 2 Anwendbares Recht; zwingende Verbraucherschutzvorschriften

(1)

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts, wenn

(a) Sie Ihren gewdhnlichen Aufenthalt in Deutschland haben, oder

(b) Inr gewdhnlicher Aufenthalt in einem Staat ist, der nicht Mitglied der Européischen Union ist.

Flr den Fall, dass Sie Ihren gewohnlichen Aufenthalt in einem Mitgliedsland der Europaischen Union
haben, gilt ebenfalls die Anwendbarkeit des deutschen Rechts, wobei zwingende Bestimmungen des
Staates, in dem Sie Ihren gewdhnlichen Aufenthalt haben, unberihrt bleiben.

§ 3 Zustandekommen des Vertrags; Vertragslaufzeit/Kiindigung bei Abonnement-Vertragen

(1)

@

Die Darstellung der Waren und Dienstleistungen in unserem Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes
Angebot, sondern eine Aufforderung zur Bestellung (invitatio ad offerendum) dar.

Durch Anklicken des ,Zahlungspflichtig bestellen“-Buttons im letzten Schritt des Bestellprozesses
geben Sie ein verbindliches Angebot zum Kauf bzw. der Buchung der in der Bestelllbersicht ange-
zeigten Waren und/oder Dienstleistungen ab. Unmittelbar nach Absenden der Bestellung erhalten Sie
eine Bestellbestatigung, die jedoch noch keine Annahme |hres Vertragsangebots darstellt. Ein Vertrag
zwischen lhnen und uns kommt zustande, sobald wir Ihre Bestellung und/oder Buchung durch eine
gesonderte E-Mail annehmen bzw. die Ware in den Versand geben. Bitte priifen Sie regelmaBig den
SPAM-Ordner Ihres E-Mail-Postfachs.

Ein zwischen lhnen und Centropix geschlossener Abonnement-Vertrag wird zundchst fir eine
Mindestlaufzeit von 1 Monat oder 12 Monaten geschlossen. Der Vertrag verlangert sich automatisch
um die Dauer der urspringlichen Mindestlaufzeit, also um 1 Monat bzw 12 Monate (sog. Folge-
Abonnement), wenn er nicht spatestens 1 Monat vor Ablauf der Mindestlaufzeit gekiindigt wurde. Das
Folge-Abonnement ist jederzeit zum Ende eines Kalendermonats kiindbar.

Kindigungen konnen in Textform im Kunden- / Partnerkonto von Centropix oder in der CENTROPIX
App erfolgen.

Das Recht beider Parteien zur auBerordentlichen fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt
unberuhrt.
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§ 4 Technische Schritte bis zum Vertragsschluss und Berichtigung von Eingabefehlern

Im Rahmen des Bestellprozesses legen Sie zundchst die gewlinschten Waren oder Dienstleistungen in den
Warenkorb. Dort kénnen Sie jederzeit die gewlinschte Stiickzahl d&ndern oder ausgewéahlte Waren oder
Dienstleistungen ganz entfernen. Sofern Sie Waren oder Dienstleistungen dort hinterlegt haben, gelangen Sie
jeweils durch Klicks auf die ,,Weiter“-Buttons zundchst auf eine Seite, auf der Sie Ihre Daten eingeben und
anschlieBend die Versand- und Bezahlart auswahlen kénnen. SchlieBlich éffnet sich eine Ubersichtsseite, auf
der Sie Ihre Angaben Uberprifen kénnen. lhre Eingabefehler (z.B. bzgl. Bezahlart, Daten oder der gewiinschten
Stlickzahl) kénnen Sie korrigieren, indem Sie bei dem jeweiligen Feld auf ,,Bearbeiten“ klicken. Falls Sie
den Bestellprozess komplett abbrechen méchten, kénnen Sie auch einfach |hr Browser-Fenster schlieBen.
Ansonsten wird nach Anklicken des Bestatigungs-Buttons ,Zahlungspflichtig bestellen” lhre Erklarung
verbindlich im Sinne des § 3 Abs. 2 dieser AGB.

§ 5 Speicherung des Vertragstextes

Die Vertragsbestimmungen mit Angaben zu den bestellten Waren und/oder gebuchten Dienstleistungen ein-
schlieBlich dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen und der Widerrufsbelehrung werden Ihnen per E-Mail
mit Annahme des Vertragsangebotes bzw. mit der Benachrichtigung hieriiber zugesandt. Eine Speicherung
der Vertragsbestimmungen durch uns erfolgt nicht.

§ 6 Registrierung im Online-Shop; Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten

(1) Sie koénnen in unserem Online-Shop Waren oder Dienstleistungen als Gast oder als registrierter
Benutzer bestellen. Als registrierter Benutzer missen Sie nicht jedes Mal Ihre persénlichen Daten
angeben, sondern Sie kdnnen sich vor oder im Rahmen einer Bestellung einfach mit Ihrer E-Mail-
Adresse und dem von lhnen bei Registrierung frei gewahlten Passwort in Ihrem Kundenkonto
anmelden. Allein mit der Registrierung besteht keinerlei Kaufverpflichtung hinsichtlich der von uns
angebotenen Waren.

2 Far Informationen zur Verarbeitung Ihrer Daten lesen Sie bitte unsere Datenschutzerklarung, die Sie in
unserem Onlineshop abrufen kdnnen. Mit der Anmeldung wahlen Sie einen persoénlichen
Nutzernamen und ein Passwort.
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§ 7 Zahlungsbedingungen; Preise

(1) Der Kaufpreis wird sofort mit Bestellung fallig. Die Bezahlung der Ware erfolgt mit Kreditkarte (wir
benutzen das Ubertragungsverfahren ,SSL“ zur Verschliisselung |hrer persénlichen Daten), mittels
Bankuberweisung (Vorkasse), Kreditkarte, per Ratenzahlung, per Online-Sofortiiberweisung oder via
PayPal. Den jeweils fur die gewahlte Zahlungsart eingesetzten Dienstleister entnimmt der Kunde den
Hinweisen im Online-Shop.

2 Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer, jedoch ohne Versandkosten,
soweit nicht ausdricklich etwas anderes angegeben ist.

§ 8 Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigentum.

§ 9 Lieferbedingungen

Wir liefern die Ware gemaB den mit Ihnen getroffenen Vereinbarungen. Anfallende Versandkosten sind jeweils
bei der Produktbeschreibung aufgeflihrt und werden von uns gesondert auf der Rechnung ausgewiesen.

§ 10 Widerrufsrecht

Als Verbraucher steht Innen nach MaBgabe der im Folgenden aufgeflihrten Belehrung ein Widerrufsrecht
zu. Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschlieBt, die Uiberwiegend
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstédndigen beruflichen Tétigkeit zugerechnet werden kénnen.

WIDERRUFSBELEHRUNG FUR DEN KAUF VON WAREN / WIDERRUFSRECHT

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der
nicht der Beférderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns, Centropix GmbH, Minkafeld 1, 6800 Feldkirch,
Osterreich, E-Mail: info@centropix.eu, Telefon: +423 220 29 50, mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B.
ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) Giber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kénnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vor-
geschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufs-
rechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
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FOLGEN DES WIDERRUFS

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewéhlt haben),
unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung
uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir das-
selbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen
wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung
Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere
Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an
dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zuriickzugeben.
Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen
Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

AUSSCHLUSS/ERLOSCHEN DES WIDERRUFSRECHTS

Ein Widerrufsrecht besteht gem. § 312g Abs. 2 BGB nicht bei folgenden Vertragen:

o Vertrage zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren
Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher
maBgeblich ist oder die eindeutig auf die persénlichen Bedirfnisse des
Verbrauchers zugeschnitten sind,

e  Vertrage zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren
Verfallsdatum schnell Giberschritten wiirde,

° Vertrage zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes
oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der
Lieferung entfernt wurde,

o Vertrage zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer
Beschaffenheit untrennbar mit anderen Guitern vermischt wurden.
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ZUSATZLICHE HINWEISE

Fir den Fall, dass Sie die Waren an uns zuriicksenden, bitten wir Sie, die Originalverpackung zu
verwenden, soweit noch vorhanden.
- Ende der Widerrufsbelehrung fiir den Kauf von Waren-

WIDERRUFSBELEHRUNG FUR ABONNEMENT-VERTAGE

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns, Centropix GmbH, Minkafeld 1, 6800 Feldkirch,
(")sterreich, E-Mail: info@centropix.eu, Telefon: +423 220 29 50 mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B.
ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) (iber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kénnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Giber die Ausiibung des Widerrufs-
rechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlit haben),
unverzuglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung
uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir das-
selbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen
wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rickzahlung
Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie
uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von
der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienst-

leistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

- Ende der Widerrufsbelehrung fiir Abonnement-Vertrage -
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Muster fiir das Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtick)
An Centropix GmbH, Miinkafeld 1, 6800 Feldkirch, Osterreich, E-Mail: info@centropix.eu,
Telefon: +423 220 29 50:

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der folgenden
Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistungen (*)

bestellt am: (*)/erhalten am (*)
Name des/der Verbraucher(s)
Anschrift des/der Verbraucher(s)
Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier)
Datum

§ 11 Gewahrleistung bei Warenkaufen

(1) Soweit die in unserem Online-Shop gekaufte und gelieferte Ware mangelhaft ist, sind Sie im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmungen berechtigt, Nacherflillung zu verlangen, von dem Vertrag zurlickzu-
treten oder den Kaufpreis zu mindern.

2 Die Verjahrungsfrist von Gewahrleistungsanspriichen fiir die gelieferte Ware betragt zwei Jahre ab
Erhalt der Ware. Anspriiche wegen Méangeln, die wir arglistig verschwiegen haben, verjéhren innerhalb
der regelmaBigen Verjahrungsfrist.

3) Rechte wegen Mangeln stehen Ihnen dartber hinaus auch im Rahmen einer Beschaffenheits- und/
oder Haltbarkeitsgarantie zu, sofern wir eine solche beziglich des verkauften Gegenstands im Einzel-
fall ausdricklich abgegeben haben.

§ 12 Haftungsheschrankung

(1) Wir haften flir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Ferner haften wir flir die fahrlassige Verletzung von
Pflichten, deren Erflillung die ordnungsgemaBe Durchfliihrung des Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht,
deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet und auf deren Einhaltung Sie als Kunde
regelmaBig vertrauen dirfen. Im letztgenannten Fall haften wir jedoch nur fir den vorhersehbaren,
vertragstypischen Schaden. Gleiches gilt fur Pflichtverletzungen unserer Erfullungsgehilfen.

2 Die vorstehenden Haftungsausschliisse gelten nicht bei Verletzung von Leben, Kérper und Gesund-
heit. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberthrt.
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§ 13 Gerichtsstand; Online-Streitbeilegung und Alternative Streitschlichtung;
salvatorische Klausel

(1) Soweit Sie bei Abschluss des Vertrags lhren Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt in Deutschland
hatten und entweder zum Zeitpunkt der Klageerhebung durch uns aus Deutschland verlegt haben oder
Ihr Wohnsitz oder Ihr gewdhnlicher Aufenthaltsort zu diesem Zeitpunkt unbekannt ist, ist Gerichtsstand
fur alle Streitigkeiten der Sitz von CENTROPIX.

2 Die Europaische Kommission stellt unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform zur
Online-Streitbeilegung (OS) bereit.
3) Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren nach dem Verbraucherstreitbeilegungsgesetz

(VSBG) sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.
4) Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein, so wird hierdurch der Vertrag im
Ubrigen nicht beriihrt.

Anderungen, Druck- sowie Satzfehler und Irrtiimer vorbehalten.
Stand der Allgemeinen Geschéftsbedingungen: 11.07.2024
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